
Hermesetas – yksi askel edellä 
Useimmilla yrityksillä on visio – yksi tai useampia. Niiden ansiosta jotkut yritykset tavoittelevat taivaita. Toiset kiertävät kehää, vaikka yrityksillä on selkeä ajatus siitä, mitä pitäisi tehdä. Hermes ei halua tavoitella taivaita eikä jäädä pysähdyksiin. Haluamme kasvaa laadullisesti.

Hermeksen päämääränä on kehittyä koko ajan ja huolehtia tarkasti vahvuuksistamme. Toisin sanoen teemme kaikkemme saavuttaaksemme maksimaalisen asiakastyytyväisyyden kärkituotteissamme ja palveluissamme.

Asemamme: Kansainvälisenä niche-toimijana Hermes jatkaa laadun ja luotettavuuden ylläpitämistä koko lisäarvoa tuottavassa ketjussa. Tällä hyväksytyllä sitoumuksella yritys puolustaa asemiaan kansainvälisen ruokateollisuuden päätoimijoita vastaan.

Hermes keskittyy ydinliiketoimintaansa eli makeutustuotteiden valmistukseen ja markkinointiin selkeästi määritellyn brändistrategiansa, 100 prosentin omarahoituksen, hyvin motivoituneen henkilökunnan, sitoutuneiden jakelupartnereiden sekä asiakaslähtöisyyden kautta sekä tänä päivänä että tulevaisuudessa. 

Megatrendit ja haasteet
Hermes ei tarkkaile ainoastaan vallitsevia megatrendejä, vaan harjoittaa myös omaa laaja-alaista markkinointitutkimusta. Tärkeimpien markkinoiden ravitsemus- ja kuluttajatrendit analysoidaan joka kolmas tai neljäs vuosi. Itse asiassa markkinoiden ja kuluttajien tunteminen ja ymmärtäminen on ratkaisevan tärkeää liiketoiminnallemme. 

1. Yhteiskunta ja kuluttajat

Ihmisten odotettavissa oleva elinaika on pidentynyt. Ikääntyneet ihmiset ovat nykyisin aktiivisempia kuin aikaisemmin ja he ovat myös varakkaampia kuin edelliset sukupolvet. Perinteinen perheyksikkö menettää asemiaan pienien kotitalouksien määrän kasvaessa. Työelämässä erityistehtäviin erikoistuneiden työntekijöiden määrä kasvaa ja samalla keskimääräiset työsuhteet lyhenevät. 

2. Terveys
Tutkimuksien mukaan tulevaisuudessa yhä useampi ihminen sairastaa diabetesta ja/tai ihmisillä on ylipainoa. Urheiluvälineteollisuuden odotetaan kukoistavan terveellisten elämäntapojen yleistyessä. Ihmiset valitsevat makeuttajat pääasiassa terveydellisistä syistä tai osana heidän elämäntapaansa ja hyvinvointitrendiä.

3. Makeuttajamarkkinat & kilpailu

Hermes on markkinajohtaja useissa Euroopan maissa. Koska kapasiteetti on käytännöllisesti katsoen hyödynnetty kaikilla päämarkkinoilla, markkinaosuuksia voidaan ylläpitää tai kasvattaa kilpailun kustannuksella. Tyydyttyneillä markkinoilla menestys riippuu ratkaisevasti kyvystä erottautua. 

4. Tuleva kehitys

Nykyisin löydetään erittäin vähän uusia makeuttajia. Hermes keskittyy ensisijaisesti optimoimaan pakkausten ja tuotteiden ulkomuodon. Samaan aikaan keskitymme jatkuvasti parantamaan työn sujuvuutta tuotannossa, logistiikassa ja organisaatiossa. ”Luonnolliset” tuotteet ja ”autenttiset” brändit tulevat todennäköisesti yhä suosituimmiksi. Tämän kehityssuunnan Hermes on jo tunnistanut. Makeutusjauheeseen on sisällytetty elimistölle tärkeitä hedelmäkuituja, FRUCTOFIBRES®  jolla on kolme etua: se on luonnollinen, kaloriton ja se stimuloi aineenvaihduntaa. 
5. Brändistrategia: Yrityksen omat brändit, eksklusiiviset brändit ja edulliset brändit tulevat kasvamaan. Brändijohtajuus määrää menestyksen – vaaditaan erottautumisella saavutettua selkeää profiilia, houkuttelevaa pakkausdesigniä, korkeaa tuote- ja käyttäjäsopivuutta sekä arvonlisäyksen selkeää viestintää.  

6. Mainonta/viestintä: Ydinviestimme on: parempi elämäntyyli ja suurempi hyvinvointi kuin hoikka ja trimmattu mihin hintaan hyvänsä. Tämä toteutuu vaihtamalla tiukka, ankara ja askeettinen elämäntyyli onnellisempaan elämään ja suurempaan tietoisuuteen. Toisin sanoen – makeaan nautintoon. 

